Nyheter ISO 19011

Klarar du de nya kraven pa
kompetens?
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Syfte med omarbetening av ISO 19011

ISO 19011 - Vagledning av revision for
kvalitets- och/eller miljoledningssystem

ERSATTS AV

Nya ISO 19011 -
Vagledning for revision av ledningssystem

RAGN.K\ SELLS

eeeeeeeeeeeeeeeeee



MIS deltar | standardiseringsarbetet

MIS deltar | den svenska kommitten

TK 304 arbetsgrupp 4 for uppdatering av
ISO 19011

Andra deltagare ar FMV, Ericsson, VOLVO
PV, Posten och Banverket

Ordforande Gerhard Persson
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Tidsplan for revision av ISO 19011

36 manaders tidsplan:

Start April 2008

First meeting May 2008 Novi Sad

WD 1 Oct 2008 Paris

WD 2 Feb 2009 Tokyo

CD1 June 2009 Cairo (comments only)
CD 2 March 2010 (comments + ballot)
DIS Aug 2010 (comment + translation)
~DIS Jan 2011

Publication April 2011
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Malgrupp 1SO 19011

Vander sig |1 forsta hand till
Revisorer av ledningssystem
Ansvariga for revisionsprogram
Reviderade parter
Utbildningsorganisationer
Konsulter

Samt 1 andra hand till de som berors av
resultatet fran revisionen
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Innehall i nya ISO 19011

Principer och metoder

Planering och styrning av revision
Genomforande av revision
Kompetens hos revisorer
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Innehall i nya ISO 19011

Vagledning for

bedOmning av kompetens hos personer
som styr, planerar och genomfaor revisioner

metoder for att bestamma vilken kompetens
som kravs inom olika discipliner
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Komplement till ISO 17021

Nya ISO 17021 innehaller krav pa externa
revisorer och certifieringsorgan

ISO 19011 tar hansyn till dessa och
kompletterar med riktlinjer for bade interna
revisorer och externa revisorer
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Nya koncept inkluderas/utvecklas

Riskbaserade revisioner

Integrerade revisioner

Processbaserade revisioner
Att overvaga:

Concept of
Remote audit (Distansrevision)
Desk audit (Skrivbordsrevision)
E-audits (Elektronisk revision)
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Mer tryck pa resultat

Indikatorer for matning av effekt och
effektivitet av revisionsprocessen

Kvalitetskontroll av resultat

RAGN.K\ SELLS

eeeeeeeeeeeeeeeeee



Bedomning av kompetens hos revisorer

Definition av kompetens:

“demonstrated ability to apply knowledge
and skill to an activity to achieve intended
results”
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Kunskaper och fardigheter

Delas in i fyra nivaer:
Generella
Specifika for

Bransch

Organisation
Ledningssystem
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Urval och beddmning av revisor

FOrslag att det ska finnas
beddmningskriterier och bedomnings-
metoder framtagna for varje typ av
ledningssystem baserat pa personliga
egenskaper, kunskap och fardigheter

RAGN.K\ SELLS

eeeeeeeeeeeeeeeeee



Forandringar efter Parismotet

Ny princip for inford
Ny princip for Inford
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Mera nyheter

Pra
Pra
Pra

Ktisk
Ktisk

Ktisk

=

0 om
0 fOr

0 fOr
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Egenskaper hos revisorer

Etiskt uppforande Nya tillagg:
Oppet sinne

Diplomatisk

Observant

Mottaglig

Smidig

Ihardig

Beslutsam

Sjalvstandig
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Forandring for att inkludera alla fokusomraden

Speciella kunskaper hos en revisor som
reviderar '

Kunskap inom omradet om:
standardkrav
lagstiftning
verktyg och teknik
branchtillampning
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Utbildning/Demonstration of competency

Revisorer visad fardighet:
revisionskunskap
kunskap inom fokusomradet

Revisionsledaren ska forsakra sig
om att teamet har tillracklig kompetens for att for
att matcha malet med revisionen(audit objectives)

Revisionsledare:
Fardighet att leda ett team

Forsakra sig om att revisorn har ratt kompetens for
uppgiften
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MIS-certifierad revisor

MIS certifierar idag miljorevisorer baserat
pa nuvarande I1SO 19011

Tabell 1 med exempel pa nivaer for
utbildning etc. har utgatt!
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Tabell 1

Tabell 1 — Exempel pa nivaer fér utbildning, arbetserfarenhet, revisorsutbildning och
revisionserfarenhet for revisorer som utfor certifieringsrevisioner eller motsvarande revisioner

Parameter Revisor Revisor fér bada @mnes- Revisionsledare
omradena
Utbildning Gymnasieutbildning (se Samma som fér revisor Samma som for revisor

anm. 1)

Total arbetserfarenhet

5 &r (se anm. 2)

Samma som for revisor

Samma som for revisor

Arbetserfarenhet inom
kvalitets- eller
miljdomradet

Minst 2 ar av de totalt
5 aren

2 ar inom det andra &mnesomra-
det (se anm. 3)

Samma som for revisor

Revisorsutbildning

40 timmars revisionsutbild-
ning

24 timmars utbildning inom det
andra &mnesomradet (se anm. 4)

Samma som far revisor

Revisionserfarenhet

Fyra fullstédndiga revisioner
och totalt minst 20 dagars
revisionserfarenhet som
revisor under upplarning
under éverinseende och
vagledning av en revisor
med kompetens som revi-
sionsledare (se anm. 5).

Revisionerna bér ha slut-
forts inom de senaste tre
aren.

Tre fullstadndiga revisioner och
totalt minst 15 dagars revisions-
erfarenhet inom det andra &m-
nesomradet under 6verinseende
och vagledning av en revisor med
kompetens som revisionsledare
inom det andra amnesomradet
(se anm. 5).

Revisionerna bdr ha slutféris
inom de senaste tva aren.

Tre fullstdndiga revisioner
och totalt minst 15 dagars
revisionserfarenhet i rollen
som revisionsledare under
8verinseende och végled-
ning av en revisor med
kompetens som revisions-
ledare (se anm. 5).

Revisionerna bér ha slut-
forts inom de senaste tva
aren.
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Specifik kunskap inom varje fokusomrade:
Kvalitet
Miljo
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Krav pa miljorevisor - Miljorevision

Bilaga C

Discipline-Specific Knowledge and Skills of
Auditors — Environmental

Understanding of discipline-specific
management system requirements:

Environmental management system principles
and their application.

Requirements of the environmental management
system standard being audited against.
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Krav pa miljorevisor — lagkrav

Understanding of applicable laws, regulations
and other requirements:

Laws and regulations dealing with environmental
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Krav pa miljérevisor — lagkrav 2

 Industry and trade association best
practices documents

e Guidance from regulatory bodies

e Customer and stakeholder agreements
(e.g. community, NGO, local authorities)
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Krav pa miljérevisor - miljoteknik

Understanding of management methods and
techniques:

(e.g. environmental

aspects/impact evaluation, including methods for
evaluating significance).

Life cycle assessment.
Environmental performance evaluation.

Pollution control and

(e.g. best available technique assessment for
pollution control or energy efficiency).

RAGN.K\ SELLS

eeeeeeeeeeeeeeeeee



Krav pa miljorevisor - miljokunskap

Understanding of information that is
fundamental to the professional practices

underlying the discipline:
Environmental terminology
Source reduction,

Measurement science and monitoring
techniques
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Krav pa miljorevisor — miljokunskap 2

Impact of human activities on the environment

Interaction of ecosystems
Environmental media (e.g. air, water, land)

Management of natural resources (e.g. fossill
fuels, water, flora and fauna)

General measures of environmental protection
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Krav pa miljorevisor - branchkunskap

Understanding of appropriate discipline-
specific knowledge related to the particular

sector/industry and operation being audited
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Inriktning under motet | Tokyo

Texten ska omfatta intern och extern
revision, riskbaserad revision och
processbaserad revision

Texten ska kompletteras avseende
iIntegrerad revision

Vagledning kravs avseende revision pa
distans(e-revision)
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Stort intresse att forandra

200 sidor(!) med kommentarer inlamnades
pa WD 1 infor motet i Tokyo

Inga redaktionella kommentarer togs upp
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Nytt 1 Tokyo

Definition av Inford

Tre mindre grupper bildades:
Revisionsprogram (Avsnitt 5)
Revisionsaktiviteter(Avsnitt 6) Gerhard Persson
Kompetens (Avsnitt 7)
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Revisionsprogram — nyheter | korthet

Texten fick ytterligare tillagg tvartemot den
svenska kommitténs forslag!
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Revisionsaktiviteter — nyheter | korthet

Praktisk hjalp om
Bort: Praktisk hjalp om avslutningsmote
Bort: Praktisk hjalp om revisionsrapport

Manga justeringar inférda for aktiviteter
som kan genomféras pa distans t.ex.
dokumentgranskning
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Kompetens - nyheter | korthet

Avsnitt om

illagg 1 krav for revision av flera
ledningssystem och fOr revision av
Integrerade ledningssystem

Tidigare Tabell 3 ligger nu kvar som
exempel i texten pa hur man kan utvardera
Interna revisorer
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